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POLITICA DE PRIVACIDADE DA UNMEP

1. DECLARAGAO DE PRIVACIDADE

Comprometida com a seguranca dos dados que sao coletados em nossos
canais, a UnMEP (UNMEP SOFTWARES E CURSOS LTDA) estabelece a partir
desta Declaracao de Privacidade o respeito as diretrizes da Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD), garantindo aos seus usuarios o direito a protecao
e privacidade de seus dados pessoais.

Cabe ressaltar que a Politica de Privacidade contida aqui se aplica ao
tratamento de dados online e offline, que sao capturados em nossos canais,
pontos de venda e eventos, a partir da permissao do usuario, ou adesao a
algum produto e/ou servico.

Ao aceitar os termos desta Politica de Privacidade, o usuario sera informado
sobre as situacoes de tratamento dos dados, finalidades e podera filtrar o
nivel de compartilhamento de dados.

A UnMEP realiza o monitoramento continuo da sua Politica de Privacidade,
revisando-a, no minimo, a cada 6 (seis) meses. Esta versao retrata o
tratamento dos dados pessoais realizado a partir do nosso site. Em caso de
davidas, pedimos a gentileza de entrar em contato com nosso Encarregado
pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO), por meio do e-mail
suporte@unmep.com.br.

. QUAIS TIPOS DE DADOS COLETAMOS?

A UnMEP coleta o minimo de dados necessarios para desempenhar duas
atividades. A partir do nosso site e dos nossos meios de contato coletamos as
seguintes informacoes:

2.1 CONTATO DE SUPORTE

-Coletamos o seu numero de telefone para retorno de informacoes e

continuidade do contato

2.2 CADASTRO E COMPRA NA PLATAFORMA UNMEP
- Nome
- Endereco

- Profissao



u Politica de privacidade

- CPF
- Telefone para contato

- E-mail

Todos os dados sao necessarios para contatos futuros e para emissao de NF
de servicos em caso de aquisicao de produtos na nossa plataforma por parte
dos usuarios cadastrados.

UnMEP Produtos Suporte Cadastrar Login

&J Cadastrar

Informacoes Pessoais

Nome® Sobrenome* CPF/CNPY*

Lucas Vieira

Endereco

Finalizar Cadastro

Figura 1 Dados solicitados para o cadastro na plataforma

Destacamos que esta coleta se respaldo pelo Art. 7 | da LGPD onde, ao
utilizar nossa plataforma e seus servicos oferecidos o usuario atesta que
conhece a politica de privacidade da empresa e que consente com esta
coleta de dados

3. POR QUANTO TEMPO ARMAZEMOS SEUS DADQOS

Os dados pessoais armazenados pela UnMEP permanecem retidos por um
prazo que podera variar de acordo com a finalidade do tratamento dos dados
pessoais.

Por respeitarmos o seu direito a privacidade da informacao, a cada 12 meses,
revisamos a nossa base de dados, para saber se as informacodes registradas
ainda sao necessarias, para o alcance da finalidade, inicialmente,
pretendida.
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ApOs esse prazo, nao existindo, mas necessidade de acesso aos dados,
eliminamos os dados pessoais da nossa base de dados, a nao ser que,
justificadamente, possam ser anonimizados, sem prejuizo das
regulamentacdes que tratam acerca do tema, em especial, no que diz
respeito ao cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria pelo controlador.

. COM QUEM COMPARTILHAMOS OS DADQS PESSOAIS?

A UnMEP compromete-se a nao compartilhar os dados pessoais de seus
usuarios com terceiros, exceto nas seguintes hipoteses, previstas e
autorizadas pela Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD):

I. Quando necessario para o cumprimento de obrigacdo legal ou
regulatéria, incluindo o atendimento a ordens judiciais e solicitacées de
autoridades administrativas legalmente competentes;

Il. Quando o compartilhamento for necessario para resguardar os direitos,
interesses legitimos ou a seguranca da UnMEP (UNMEP SOFTWARES E
CURSOS LTDA), de seus usuarios ou de terceiros, em casos de disputa
judicial, processos administrativos ou outras situacées que envolvam
possivel violacao de direitos;

Em todos os casos, o compartilhamento sera realizado de forma responsavel,
observando os principios da necessidade, finalidade e minimizacao dos
dados, conforme estabelecido na LGPD.

. QUAIS COOKIES UTILIZAMOS NESTE SITE?

A UnMEP utiliza cookies - pequenos arquivos de texto armazenados no
dispositivo do usuario - com o objetivo de garantir o funcionamento
adequado da plataforma, aprimorar a experiéncia de navegacao, coletar
informacoes para analises e personalizar campanhas de marketing e
publicidade.

O uso de cookies em nossa plataforma esta alinhado aos principios da Lei
Geral de Protecdao de Dados Pessoais (LGPD), especialmente no que se
refere a finalidade, necessidade e transparéncia. Coletamos apenas os
cookies estritamente necessarios para o funcionamento da plataforma e
aqueles que, mediante consentimento do usuario, contribuem para melhorar
a qualidade dos servicos oferecidos.

Nesta plataforma, utilizamos exclusivamente os seguintes tipos de cookies:
Cookies Estritamente Necessarios: Essenciais para o funcionamento do site e

para viabilizar a navegacao e o uso de funcionalidades basicas, como acesso a
areas seguras, carrinho de compras e emissao de documentos fiscais. Esses
cookies ndao armazenam informacoes pessoais identificaveis e nao podem ser

desativados em nossos sistemas.
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Cookies de Publicidade: Utilizados para apresentar anuncios relevantes com
base nos interesses do usuario. Esses cookies limitam a frequéncia com que um
anuncio é exibido e ajudam a medir a eficacia das campanhas publicitarias. As
informacoes coletadas por meio desses cookies podem ser compartilhadas com
parceiros de publicidade e plataformas externas, respeitando os requisitos

legais e com base no consentimento prévio do titular dos dados.

O usuario podera gerenciar suas preferéncias de cookies a qualquer
momento, por meio das configuracées do navegador ou pelas opcoes
disponibilizadas em nossa plataforma.

DIREITO DOS TITULARES

Em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD -
Lei n° 13.709/2018), o titular dos dados pessoais podera exercer seus
direitos a qualquer momento, mediante solicitacao encaminhada ao e-mail:
suporte@unmep.com.br.

A UnMEP se compromete a atender as solicitacoes com transparéncia,
seguranca e dentro dos prazos legais, garantindo ao titular o pleno exercicio
de seus direitos, que incluem:

I. Confirmacao da existéncia de tratamento de dados pessoais;

Il. Acesso aos dados coletados e tratados;

lll. Correcdo de dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados;
IV. Anonimizacéao, bloqueio ou eliminacdao de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD;

V. Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto,
mediante requisicao expressa, observadas as nhormas da autoridade
nacional e os segredos comercial e industrial;

VI. Eliminacao dos dados pessoais tratados com base no consentimento
do titular, exceto nas hip6teses de guarda obrigatéria previstas em lei
ou para estudo por 6rgao de pesquisa, com a devida anonimizacao dos
dados;

VIl. Informacéao sobre o compartilhamento de dados com entidades
publicas e privadas;

VIil. Informacdo sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e
sobre as eventuais consequéncias da negativa;

IX. Revogacao do consentimento, nos termos da LGPD.

Caso deseje exercer qualquer um desses direitos ou obter mais informacoes
sobre o tratamento dos seus dados pessoais, entre em contato com nosso
Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO) por meio do canal
oficial informado acima.
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7. DUVIDAS

Para mais duvidas ou esclarecimento pedimos que entrem em contato com
nosso e-mail no endereco: suporte@unmep.com.br que estaremos a
disposicao para quaisquer outras duvidas relativas a protecao dos seus dados

ULTIMA ATUALIZACAO 15/04/2025



